Allgemeine Geschaftsbedingungen, Verkaufs- und Lieferbedingungen

1.Allgemeines und Geltung

Die nachstehenden Verkaufs- und Lieferbedingungen sind fiir die gesamte
Geschaftsbeziehung —auch spéatere Auftrage- zwischen uns und unseren Kunden
ausschlieBlich maBgebend. Der Kunde erkennt diese Bedingungen
uneingeschrankt als rechtsverbindlich an. Anderslautende oder widersprechende
Geschaftsbedingungen unserer Kunden sind fiir uns nur verbindlich, wenn wir den
uns erteilten Auftrag ausdricklich auf Grundlage der Geschaftsbeziehungen des
Kunden schriftlich bestétigen, denen zu widersprechen wir nicht verpflichtet sind.
Ausfiihrungen erfolgen grundséatzlich immer auf Grundlage unserer
Auftragsbestatigungen. Stimmt die Auftragsbestatigung nicht mit dem erteilten
Auftrag uberein, so ist ihr unverziglich, spatestens innerhalb einer Woche,
schriftlich zu widersprechen. Der Widerspruch wird nur beachtet, wenn er
rechtzeitig bei uns eingeht. An Pléanen, Zeichnungen und Berechnungen steht uns
das Urheberrecht zu. Gibt der Besteller MaBe an oder erteilt er von unserer Planung
abweichende Anweisungen, so Ubernimmt er damit allein die Haftung fiir deren
Richtigkeit.

2.Ausfiihrung

Die Vertragsausfiihrung richtet sich nach den jeweils aktuellen allgemeinen
technischen Vorschriften und Normen fir Rollladenbauarbeiten und
Fensterbauarbeiten sowie nach aktuellem Stand der Technik. Ein Umtausch
maBgefertigter Elemente und Gegenstédnde ist ausgeschlossen. Fir
Abweichungen der Oberflaichenbeschaffenheit, Farben bei Beschichtungen,
Lackierungen, Eloxalténen und Stoffen wie Markisen- und Sonnenschutz- und
Sichtschutzbeziigen oder Lamellen wird keine Garantie Ubernommen. Die
baulichen Verhéltnisse missen so beschaffen sein, dass die im Auftrag gegebenen
Arbeiten in einem Zug montiert werden kénnen.

3.Lieferfristen

Lieferfristen oder Ausfiihrungs- und Liefertermine sind nur insofern bindend fir
den Auftragnehmer, als er nicht durch Ausbleiben von Materiallieferungen, Krieg,
Aufruhr, Streik, Aussperrung oder sonstige unverschuldete Betriebsstérungen an
der Einhaltung der Fristen bzw Termine gehindert ist. Lieferfristen beginnen am
folgenden Tage, an dem sowohl die kaufmannische als auch die technische
Klarung abgeschlossen worden ist. Gerat der Auftragnehmer mit der vertraglichen
Ausflihrung in Verzug, so ist der Auftraggeber zum Rucktritt berechtigt, wenn er
schriftlich eine angemessene Nachfrist gesetzt hat und diese Frist fruchtlos
verstrichen ist. Schadenersatzanspriiche sind ausgeschlossen, auBer in Féallen
von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

4.Eigentumsvorbehalt

Verkaufte Waren verbleiben bis zur vollstadndigen Bezahlung im Eigentum des
Verkaufers. Der Kéufer ist jedoch zur WeiterverduBerung nur unter
Eigentumsvorbehalt und nur im Rahmen des gewdhnlichen Geschéftsbetriebes
berechtigt. Der Verkaufer kann die WeiterverauBerungs- und
Einziehungsberechtigung widerrufen, wenn der Ké&ufer seinen vertraglichen
Pflichten gegentber dem Verkaufer nicht ordnungsgeméaB nachkommt. Geht der
Eigentumsvorbehalt in Folge Einbaus der Elemente in ein Gebdude des
Auftraggebers Uber, so ist der Auftragnehmer dennoch berechtigt, die gelieferten
und eingebauten Waren wegzunehmen und sich anzueignen, wenn der
Auftraggeber ganz oder teilweise mit der Zahlung in Verzug kommt. AuBerdem
verpflichtet sich der Auftraggeber, uns auf Verlangen eine Sicherungshypothek in
Hohe unserer Forderung an dem Gebaudegrundstiick einzurdumen. Die Kosten
der Bestellung der Sicherungshypothek tragt der Auftraggeber. Der Auftraggeber
gestattet den Zutritt zu seinen Rdumen. Ist die Wegnahme unter Beschadigung
sonstiger Teile der Ausstattungen des Gebaudes méglich, so entfallt insofern eine
Pflicht zur Instandsetzung. Die Kosten fir die Wegnahmen werden nach
Zeitaufwand  berechnet. Machen wir von dem uns zustehenden
Eigentumsvorbehalt gebraucht, so sind wir berechtigt, unsere Lieferung
bestmoglich anderweitig zu verwerten. Soweit der Verwertungserlés, den vom
Kunden zu leistender Kaufpreis nicht deckt, bleibt seine Zahlungsverpflichtung
bestehen.

4.1 Kosten fiir die nicht durchgefiihrten Auftrage

Da Fehlersuchzeit Arbeitszeit ist, wird - im Falle, dass keine
Gewibhrleistungsarbeiten vorliegen — der entstandene und zu belegende Aufwand
dem Kunden in Rechnung gestellt, wenn ein Auftrag nicht durchgefiihrt werden
kann, weil:

4.1.1. der beanstandete Fehler unter Beachtung der Normen und Regeln und
Stand der Technik nicht festgestellt werden kann

4.1.2. der Kunde den vereinbarten Termin schuldhaft versdumt

4.1.3. der Auftrag wahrend der Durchfiihrung zuriickgezogen wird

5. MaBberechnung

Die GroBenermittlung gelieferter und eingebauter Elemente erfolgt auf der
Grundlage der einschlagigen Normen und nach aktuellem Stand der Technik.
6.Produkteigenheiten (Herstellungsrichtlinien)

Tlcher zéhlen zur Kategorie der Schwergewebe. Bitte verlangen Sie von einem
Markisentuch nicht die Stoffqualitdt wie bei einem Anzugstoff. Ein gewisser
Versatz im Stoffmuster, Lichteffekte durch Knickfalten sowie leichte
Farbabweichungen gegentiber der Musterkollektion sind unvermeidlich. Fast alle
Markisenstoffe sind bahnen genaht. Bei solchen Stoffen ergibt sich der
sogenannte ,,Christbaum-Effekt”, d.h. beim Aufwickeln auf der Welle wickeln
Néhte im Stoff dicker auf als der Rest des Markisentuches. Dadurch wirft der Stoff
Falten, die auch nach dem Ausfahren der Markise in Erscheinung treten. Dies ist
unvermeidlich, da der Markisenstoff im Nahtbereich mehr als doppelt so dich ist
wie im nahtlosen Bereich. Bahnen genéhter Stoff ist stabiler als die (bedingt
einsetzbare) nahtlose Ware. Das Plus an Stabilitdt rechtfertigt die geringfligige
Faltenbildung. Schaden entstehen hierdurch nicht. AuBerdem kann es durch die
Umstellung auf umweltschonende Impréagnierungsverfahren zum so genannten
Waben- und Waschbretteffekt kommen. Bei der Auswahl von hellen
Markisentiichern tritt dies besonders deutlich auf. Der Rollladenkastendeckel ist
eine Wartungs- und Revisionsklappe. Er sollte deswegen auf jeden Fall zugénglich
bleiben (Schrauben freihalten, nicht Gibertapezieren)!

7)Gewahrleistung

Offensichtliche Méngel mussen vom Kunden unverziiglich schriftlich angezeigt
werden, spatestens innerhalb von 8 Tagen nach Lieferung bzw. Montage. Nach
Ablauf einer uns schriftlich gestellten, angemessenen Nachfrist zur mangelfreien
bzw. ersatzweisen Lieferung oder bei deren erneuter Mangelhaftigkeit bzw.
erneutem Fehlen einer zugesicherten Eigenschaft hat der Kunde das Recht,
Minderung zu verlangen oder vom \Vertrag zuriickzutreten. Die

Gewabhrleistungsfrist fur alle Bauleistungen und Produkte betréagt 2 Jahre ab
Schlussrechnungsdatum. Die Kosten der Nachbesserung sofern dies keinen
wirtschaftlichen unzumutbaren, unverhéaltnismaBigen Aufwand erfordert, tragen
wir. Der Kunde verliert das Recht, sich auf die Mangelhaftigkeit der Lieferung bzw.
das Fehlen von zugesicherten Eigenschaften zu berufen, wenn er die in dieser
Ziffer gesetzten Fristen oder Anzeigepflichten nicht einhalt oder wenn er uns keine
Méglichkeit gibt, uns von dem Mangel zu Uberzeugen. Ausgenommen von der
Gewdbhrleistung sind solche Schaden, die durch normalen VerschleiB oder infolge
fehlerhafter oder nachléssiger Behandlung, UberméaBiger Beanspruchung oder
chemischer Einflisse ohne unser Verschulden entstehen. Ein Ersatz solcher
Schaden, die bei der Durchflihrung von Nachbesserungsarbeiten allein deswegen
unvermeidlich sind, weil der Auftraggeber entgegen seinen Obliegenheiten die
eingebauten Teile nicht zuganglich gehalten hat, z.B. durch Ubertapezieren von
Revisionsklappen der Rollladenkasten, ist ausgeschlossen.

8.Preise

Die Angebots- und Kostenvoranschlagspreise sind freibleibend, soweit sie nicht
ausdriicklich als Festpreise bezeichnet sind. Soweit Einbau- und Montagekosten
im Preis enthalten und oder angegeben sind, wird eine normale Ausflihrung
vorausgesetzt. Leistungen, die nicht zu den Haupt- oder Nebenleistungen
gehoren, wie Stemm-, Maler-, Fliesen-, Spengler-, ElektroanschluBarbeiten und
oder Gestellung von Geriisten, missen zusétzlich verglitet werden. SchweiB- und
Schlosserarbeiten sind im Preis ebenfalls nicht enthalten und sind deshalb
gesondert zu verglten. Die vorstehend genannten Leistungen einschlieBlich
Aufwendungen fir Abnahmen sowie die Verpackungs- Logistik- und
Transportkostenpauschale und oder Maut- und Energiekosten fir die
Anlieferungen ab Werk, ferner Entsorgungen, werden zu den jeweils aktuell
glltigen Preisen berechnet, soweit sie nicht mit den genannten Entgelten bereits
abgegolten sind.

9)Zahlung

Zahlungen fur Leistungen, sind ohne jeden Abzug frei Zahlstelle des
Auftragnehmers sofort nach Rechnungserhalt zu leisten. Vom Auftragnehmer
nicht anerkannte Gegenanspriiche des Auftraggebers berechtigen nicht zur
Anfechtung. Bei Zahlungsverzug sind die bankublichen Zinsen, bei Annahmen von
Wechsel mit spaterem Verfall die tblichen Diskontspesen zu bezahlen. Vertreter,
Monteure oder sonstige Angestellte des Auftragnehmers sind zur Entgegennahme
von Zahlungen nur dann berechtigt, wenn Sie ihre Ermachtigung hierzu dem
Auftraggeber nachweisen. Unvorhergesehene Verteuerungen der Material-,
Herstellungs-, Transport-, Maut/Energiekosten sowie Erhéhung der Léhne,
Gehalter und offentliche Abgaben, die nach Auftragserteilung eintreten,
berechtigen zu einer Preisangleichung. Im Verkehr mit Nichtkaufleuten ist eine
Preisangleichung zuléssig, wenn die Leistung vereinbarungsgemaB 4 Monate nach
Vertragsabschluss erbracht wird. Dies gilt auch fiir den Fall, dass eine
Leistungszeit nicht bestimmt ist und die Leistung spater als 4 Monate abgerufen
wird.

10)Rucktritt

Tritt der Kunde innerhalb einer Woche, wie unter Punkt 1 beschrieben, vom Vertrag
zuruck, verpflichtet er sich, die entsprechenden Kosten génzlich zu ersetzen,
mindestens jedoch 20% vom Auftragswert, es sei denn, der Kunde weist nach,
dass keine oder wesentlich geringere Kosten entstanden sind.

11)Erfallungsort, Gerichtsstand

Erfallungsort aus den geschlossenen Vertragen fiir beide Teile ist der Sitz des
Auftragnehmers. Gerichtsstand Firth

12)Teilweise Unwirksamkeit

Teilweise Unwirksamkeit dieses Vertrages berlihrt nicht die Wirksamkeit der
ubrigen Bedingungen oder des Vertrages im Ganzen.
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